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Transformation
S CO P I C Concertation
Communication

Si se transformer est une question de pérennité,
dialoguer et communiquer sont des leviers puissants
de mise en mouvement.

Anticipation, Une of'fre
culture et gestion de formations
du risque _ - ualifiée
9 Cap stratégique, Stratégie de marque 9
| sensibilisation feuille de route et communication SCOPIC est une agence
| cartographie et transformations responsable certifiée Qualiopi pour les
I plan de robustesse formations dispensées dans
| stress test le cadre de ses domaines
I résilience collective I vision I raison d’étre I plateforme de marque d'expertises.
I orientations stratégiques I naming I identité visuelle
I plan d’actions | stratégie de communication
® I culture d’entreprise I campagnes
I conduite du changement I contenus et outils QUG“OPI »
I s processus certifié
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Innovation, création et design graphique




Le constat

Pannes électriques majeures, cyberattaques,
ruptures logistiques, aléas climatiques...

Les crises se sont multipliées et accélérées
ces dernieres années.

Et avec elles, de nombreuses conséquences
humaines, économiques et environnementales.
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Un défi clé pour les organisations

En situation de crise, la moitié des
organisations reconnaissent perdre
leurs objectifs stratégiques et

par personne en moyenne en 2023

d cause des vagues de chaleur
(échelle mondiale).

Soit environ 139 heures de travail
par personne sur 1 an.*

* source OMS
** Site de 2tonnes
*+* Ftude réalisée par linstitut Gallup



https://www.who.int/fr/news/item/29-10-2025-climate-inaction-is-claiming-millions-of-lives-every-year--warns-new-lancet-countdown-report

Notre conviction:

Les crises sont de plus en plus frequentes,
et ni les organisations ni la population ne sont
réellement préparées a y faire face.

La culture du risque doit donc étre largement
partagée, accessible au plus grand nombre, et
devenir un levier d'innovation, de coopération et
de robustesse.
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Twist accompagne a:

e Sensibiliser - rendre vos risques
compréhensibles et mobilisateurs.

« Cooperer - faire émerger des solutions
iIndividuelles et collectives.

e S’'outiller - renforcer votre culture du risque
ANTICIPER /AGIR 7/ REBONDIR et capacités d'action face aux crises.

e Sécuriser - assurer la pérennité de votre
activité et renforcer vos responsabilités.

e Se projeter - sur du long terme, vers un
modele plus robuste




Une meéthode collaborative, Qualiopi ),

processus certifié

pédqgogiq ue et IUdique I M REPUBLIQUE FRANGAISE
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Comprendre les crises } Identifier vos } Construire votre } Monter et tester une } Les + Twist pour aller
& leurs impacts risques feuille de route cellule de crise

plus loin

. . . i i n atelier stress test P .-
« Un serious game immersif Un atelier de 3h00 Un atelier de 3h00 U qhzoe stress tes . Réaliser et mettre & jour vos
i X i r mettr . .
de 2h00 pour cartographier pour co-construire e poul etre documents stratégiques et
L . et prioriser les risques vos actions face a la crise en pratique les actions ’ .
e Un débrief conseil de 1h00 P | 9 actions pratia , réglementaires
et les parties-prenantes et réfléchir a la robustesse travaillées en atelier.
Livrable >La synthése des risques ' = . .
_ ynthe g sur toute la chaine de votre modele. « Communiquer en interne et
et actions partageés. de valeur
‘ externe
: ! . , o Livrable > Les actions Livrable > La formalisation du
En+:la conference Insplrante Livrable > 39 5 fiches prioritoires pour onticiper et REX avec les actions a

« risques prioritaires ». e Faire évoluer votre stratégie

gérer. Les premieres mettre en ceuvre.
idéations diversification. d'impqct




Un serious game
pour transformer
la crise en élan collectif

Pendant 2h, vous serez plongés dans une crise
avant, pendant et apres afin de:

Mieux comprendre
Se questionner sur ses [0 Co)
Identifier ses

Trouver collectivement desm

Le jeu s’adapte a votre organisation !

Récompenses

'I‘rlbei:hées
m Made in Scop
tM st
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En résumeé, ce que Twist vous apporte

Des temps courts & efficaces
4 x 3h pour passer du diagnostic a I'action

e L'identification de vos risques prioritaires

e Une feuille de route pour agir concretement
et nourrir vos documents stratégiques
(PCA, plan de gestion de crise)

e Une cellule de crise structurée et éprouvée

Une méthode concrete . Des équipes sensibilisées et mobilisées
qUi met en mouvement e Une culture du risque partagée
vos equipes




formations dispensées dans

processus certifié

Twist, une offre congue par SCOPIC Qualiopip), i Slari e

Nos consultantes et
consultants interviennent
aupres de dirigeants,
d’équipes de direction, de
collaborateurs, de services
techniques, d'élus et de
citoyens ;

pour créer les conditions
d'une réponse collective face
d l'incertitude.
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le cadre de ses domaines
EX REPUBLIQUE FRANCAISE d’expertises.

Des profils complémentaires en:

e Gestion de crise e Conduite du changement
e Stratégie organisationnelle ¢ Communication
e Résilience et transition e Dynamiques collaboratives
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Un accompagnement enrichi
par des regards de chercheurs

« Se connaitre, développer

des compétences, savoir les
identifier...

ce sont les principaux facteurs
de resilience des populations
face a une catastrophe ».

Benoit Giry,

sociologue des

catastrophes et enseignant
a Sciences Po Rennes p

« Nombreuses réponses d la crise
existent déja au seinde
I'organisation. Le travail consiste
donc a identifier et a valoriser ces
ressources "déja la”, plutét que de
chercher des solutions entierement
nouvelles. »

Olivier Borraz,
Crisis Lab — Laboratoire

de recherche de Sciences
Po Paris (CNRS [/ CSO)




lis I'ont testé, ils 'ont aimeé !

« Le serious game TWIST m’d fait
prendre conscience de la
nécessité de rapidement passer
d la formalisation d’un plan
d’action pour faire face aux
crises éventuelles »

Virginie Vidal, V
Directrice générale de la SAMOA

« Ce qui m'a immédiatement plu
c’est sa dimension immersive.
Cet atelier est efficace: il permet
d'aborder de nombreuses
dimensions et de dégager des
pistes de réflexion concreétes. »

Gwenolé FLOCH,
salarié de la Scop Les Tétes de Meule
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CONSEIL

« Avec TWIST nous avons trouvé m q m o q

un partenaire capable de nous Fabrique urbaine & créative
accompaghner avec écoute et de lle de Nantes
créativité, jusqu’a adapter

le serious game TWIST en une
édition spéciale dédiée aux
jeunes et aux enjeux santé. »

2 Nantes
Metropole

Luce Rolland,
Directrice générale de la
Mutualité Francaise Pays de la Loire
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ALIMENTONS UN AVENIR DURABLE
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architectes et urbanistes



contact@twist-conseil.fr
06 32 89 01 81

11 passage Douard
44000 Nantes
06 32 89 01 81
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