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DE LA REGION > 1. Etat des déclarations 2023
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> En Pays de la Loire > National
B Nombre d'EFA W Surface en millions de m2 B Consommations en TWh
4500 12 1,5 »  Nombre d’EFA
4000 184 809

10

3500 dont ~5 % pour les PdIL

3000 »  Surfaces (SDP)

2500 551 millions de m?
2000 dont ~5 % pour les PdIL

1,0
1500 0,5
1000 >  Consommations
500 751 TWh
I I I dont ~4 % pour les PdIL
— 0 — 0,0 _

44 49 53 72 85 ND 44 49 53 72 85 ND 44 49 53 72 85 ND

N

N

o

Source : data.ademe.fr (mai 2025) Source : Ministére de la Transition écologique (oct. 2025)



E XN

PREFET _

DE LA REGION
PAYS DE LA LOIRE

Liberté
Egalité
Fraternité

2. Arreté « Valeurs absolues VI »

> Nouvelles catégories d'activités couvertes
> Documents récapitulatifs

>» Nouveautés diverses
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ocarccon 2, Arrété VA 6 - Catégories d’activité

Egalité
Fraternité

Décret Arrété Arrété Arrété Arrété Arrété
« tertiaire » « VA Il » « VA lll » «VAIV » « VAV » « VA VI »

23 juil. 2019 24 nov. 2020 13 avr. 2022 28 nov. 2023 20 fev. 2024 5 juil. 2024 1" aolt 2025

> Textes régissant le dispositif éco-énergie tertiaire

>  article 175 de la loi n° 2018-1021 du 23 novembre 2018 > arrété du 29 septembre 2021 (arrété « Report de délais »)
> article 176 de la loi n° 2021-1104 du 22 ao0t 2021 »  arrété du 13 avril 2022 (dit arrété « Valeurs absolues Il »)
> décret n° 2019-771 du 23 juillet 2019 (dit décret « tertiaire ») > arrété du 28 nov. 2023 (dit arrété « Valeurs absolues Il »)
> arrété du 10 avril 2020 (dit arrété « Méthode ») > arrété du 20 fév 2024 (dit arrété « Valeurs absolues IV »)
> arrété du 24 novembre 2020 (dit arrété « Valeurs absolues | ») > arrété du 5 juil. 2024 (dit arrété « Valeurs absolues V »)

> décret n® 20211271 du 29 septembre 2021 > arrété du 1* ao0t 2025 (dit arrété « Valeurs absolues VI »)
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> Nouvelles catégories couvertes > Autres modifications
» Commerces > Bureaux: cogori e+ @
- commerce de gros, supermarchés, supérettes, drives, , . Restauration - DEbit d boissons
g . p p . g Sous-categorle « bureaux » Sous-catégorie d'activité * Restauration et debits de
grandes surfaces spécialisées, commerce de détail, etc. rapportée dans diverses Restauration et débitsde-- -
Caté ories d,activité Restauration et débits de boissons - Administration et bure...
» ba n q Ues g Bar et café (sans restauration)
4 formule de modulation Restaurant gastronomique
> cinémas de I'objectif en valeur absolue
> services funéraires » Correction d’intitulés, erreurs, mise en forme

= Panorama complet des activités tertiaires

Capture d'écran OPERAT
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ttttttt

» L'annexe 1de l'arrété VA VI regroupe tous les tableaux de
valeurs absolues (VA | a VA VI), et donne plusieurs indications

utiles sur le remplissage des indicateurs d'intensité d'usage

https://www.bulletin-officiel.developpement-durable.gouv.fr/documents/Bulletinoffici
el-0034142/ATDL2430864A_Annexe%20l.pdf

- pour toutes les sous-catégories Administration et bureaux (Bureaux Standards), Administration et rédaction, et la sous-catégorie

Centre hospitalier - Administration non intégrée dans un service de soins (Bureaux standards), Coeffen,,_,, = 0,000247/°C/j > ] 1] Pal Z
CoeT T = OISO L'annexe 2 de l'arrété VA VI
- pour les autres catégories et sous-catégories :
d lete le tabl
= Accu‘eil petite enf.ance 0,000314 0,0000535 re p re n e‘F C_O m p ete _e ta e au
e e des coefficients d’ajustement

Enseignement supérieur
Enseignement - formation continue pour adultes I H t H

Hébergement touristique de courte durée (auberge de jeunesse, centre- c I m a I q u e
sportif, colonies de vacances, gite d'étape et refuge de montagne)

ol s el i G e http s:/lwww.bulletin-officiel.develo ppement
Résidence de toursme, vlage ou cub de vacances, RP (aufsous- -durable.gouv.fr/documents/Bulletinofficiel-
catégorie Résidence de tourisme, village ou club de vacances, ERP -

e e 0034142/ATDL2430864A_Annexe%20ll.p
Sport (sauf sous-catégories Centre équestre, Patinoires (dont vestiaires, | 0,000314 0,000198 df

douches et sanitaires), Piscine (dont vestiaires, douches et sanitaires),

Stade/vélodrome, Hippodrome et Cynodrome - non couvert, Stand de

tir)
Terrain de camping et parcs pour caravanes ou véhicules de loisirs

Capture d’écran LégiFrance de I'annexe | de l'arrété du ler aodt 2025

Capture d'écran LégiFrance de I'annexe Il de l'arrété du ler aodt 2025


https://www.bulletin-officiel.developpement-durable.gouv.fr/documents/Bulletinofficiel-0034142/ATDL2430864A_Annexe%20I.pdf
https://www.bulletin-officiel.developpement-durable.gouv.fr/documents/Bulletinofficiel-0034142/ATDL2430864A_Annexe%20I.pdf
https://www.bulletin-officiel.developpement-durable.gouv.fr/documents/Bulletinofficiel-0034142/ATDL2430864A_Annexe%20II.pdf
https://www.bulletin-officiel.developpement-durable.gouv.fr/documents/Bulletinofficiel-0034142/ATDL2430864A_Annexe%20II.pdf
https://www.bulletin-officiel.developpement-durable.gouv.fr/documents/Bulletinofficiel-0034142/ATDL2430864A_Annexe%20II.pdf
https://www.bulletin-officiel.developpement-durable.gouv.fr/documents/Bulletinofficiel-0034142/ATDL2430864A_Annexe%20II.pdf
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> Attestation numérique i)

ATTESTATION NUMERIQUE ANNUELLE DE SUIVI

DES CONSOMMATIONS D'ENERGIE FINALE

L'évaluation du respect de l'objectif et 7
I'obligation d’'affichage sont facultatifs e ———

Zonaclimatique:  Hia
Assufettissement : ] Btiment en entier [ Partie de bitiment [ Ensemble de bitiments.

jusqu'au 1¢ juillet 2026 e

Objectifs
Modulation des objectfs: [ Volume activité (] Dossier technique
Objectifs en valeur absolue 2030 82 kWh/m'an
> . d Y ff. . 7 CO 2 I G N L Ohjectifs en valevs relative 2030 1576 KWh/m'/an
AJOUt un coerricient €q. pour e
Suivi des cor ti g EF (sjustée en
Référance 2021 2001 w2z 2
@ 2827 kWhjm'fan @ 262,7 kWhfm'fan S @1278 KWWjm'fan 7 @ 128,3 kWhjm'fan
__ mﬂnuaw.,mmm.{m N e
Type d'énergi kWh EF PCI Equivalent kg CO2 par kilowattheure d'énergie finale en PCI i de référsnce est suacaptible e et
'ype d'énergie par quivalent kg CO2 par kilowattheure d'énergie finale en conmomaiatse o iflaics s ‘

Electricité (hors ion) tous usages confond 0,064 Suivi période 2020-2030
H —

Gaz méthane (naturel) issu des réseaux 0,227 g ol -
B
:

Gaz butane 0,272 §
'3
i . - .

Gaz propane 0,272 -

wn, mz mm o mm o wm o aw o o ome aw mn
Amies
| Gaz Naturel Liquéfié (GNL) 0,238 I
*ne.: donnée pas enzore clcuiée dans OPERAT. e

Capture d'écran LégiFrance de l'arrété du 10 avril 2020, version en vigueur le 27 oct. 2025 Extrait du guide utilisateur OPERAT Mise en ligne des objectifs et des attestations annuelles

(maj sept. 2025)
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> Affichage des objectifs en valeur relative et absolue
> Prise en compte de |'ajustement climatique
> Attestations de déclaration

> Nouvelles ressources
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= . ® | P Vue synthétique des EFA

o comer oncs e qui permet de visualiser,

pour chaque EFA,

I'objectif en valeur relative

et I'objectif en valeur absolue

Données de déclarations

rrrrrrrr

Mom

Lo oo W Acthons 2022 20 2024
Complément denam Adresss EFA < Sy
: Objectif relatif
Référence OPERAT EFA
AGENCE DE L ENVIRONMEMENT ET DE LA (610 KiWh/mijan) [-] o @ @ . Y] n 7
MAITRISE DE L ENERGIE Adresse 1 78,5 KWhjm'fan 407 KWhjm? 455 kiWhjm' 1484 kiWh{mit D e U I S I a r rete VA V I
JEsTE Validée validée Préte 3 alicer I

AGEMCE DE L ENVIRONNEMENT ET DE LA
MAITRIS

e T les objectifs sont visibles
= el Kl = pour toutes les catégories
— - dactivité

(sauf si déclaration incomplete)

/N Délai possible entre modifications et actualisation (~ 10 min)

Extrait du guide utilisateur OPERAT Mise en ligne des objectifs et des attestations annuelles (maj sept. 2025)
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» OPERAT affiche les valeurs de consommations ajustées des corrections climatiques

V 4 L3 ' L3 L3 v é
pour toutes les catégories d'activité
Consommation totale brute Soit 89.4 kWh/m? @
Soit 23 kg de CO2/m? ®
[ Consommation totale ajustée des variations climatiques Soit 827 KW @ ]

Suivi période 2020-2030

Légende

Ratio de consommation supérieur au ratio

AN Tendance a un redressement léger des consommations _ et

Consommation de référence Ratio de consommation supérieur de plus
pour I'année 2024, variant d’un département (station
méteéo) a l'autre

de 10% 3 la tendance vers Fobjectif en
valeur absolue.

1250

Ratio de consommation dans la tendance
attendue vers l'objectif en valeur absolue.

aénergie (|

rieur 3 la
aleur absolue.

ra

Ratio de consommation
tendance vers l'objectif

a
L]
[ Rtio o consommation inférieu

I'objectif en valeur absolue.

Tendance vers I'objectif en valeur absolue.

®  Consommation de référence.

wi xm 2 m ws e a;m Am w® N 209
Années

Extrait d’'une attestation annuelle de déclaration dans OPERAT Extrait d'une page de déclaration de consommations 2024 dans OPERAT
(EFA Etat en Pays de la Loire — oct. 2025) (EFA Etat en Pays de la Loire — oct. 2025)
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ATTESTATION NUMERIQUE ANNUELLE DE SUIVI
DES CONSOMMATIONS D'ENERGIE FINALE

Date drédition : 112/2024
[E] Attastation provisoire.

Objectifs

a] 0 assi ique
Objecti®s en valeur abaoive 20301 82 kwjmjan
Objects en valeus relative 2030 1576 KWhjmfan

Suivi des consommations (@ Consommation surfaciqus EF (3justée en variscion cimatique)
A i tia @
Référence 2021 2021 202: ﬁ!
@ 2627 ki fan @ 2627 whimfan S @1279 kWhimfan 2 @ 1283 kWhimfan
\

o 77 kg e, CO,/mjan & 77 kg eq. COJmijan

o2 18kgeq COJmifan 7 o 20 kg eq. CONfmtfan

réglementsires en vigueur

Suivi période 2020-2030

3. OPERAT - Attestations

» Document de synthése annuel intégrant les consommations déclarées
>« fiche d'évaluation »
>  outil de communication interne/externe

» document intégré aux transactions immobiliéres a partir du 1¢ juillet 2026
(disposition a confirmer)

> Disponibles désormais pour toutes les catégories d’activité

> Versions « provisoires » jusqu’au 1¢ juillet 2026

/N Attestation incompléte en cas d’année de référence non complétée

Extrait du guide utilisateur OPERAT Mise en ligne des objectifs et des attestations annuelles

(maj sept. 2025)
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> De nouveaux documents sont disponibles dans l'onglet Ressources d’OPERAT

> plaquette Réduire la consommation d'énergie des batiments du tertiaire privé, on vous aide !
(18 p.)

SOMMAIRE

> Lettre d’information 7 d’OPERAT (sept. 2025, 4 p.)

Lettre d'information numéro 7 - Septembre 2025

Réduire
la consommation d’énergie
des batiments du tertiaire privé
S Observatoire de la Performance Energétique
- de la Rénovation et des Actions du Tertiaire ON VOUS AIDE !

L'actualité de la plateforme OPERAT et du secteur Tertiaire




,EEE?};ESR?,,RE 3. OPERAT - Nouvelles ressources

> De nouveaux documents sont disponibles dans l'onglet Ressources d’OPERAT

Ex

MINISTERE

CHARGE DU LOGEMENT
e

> plaguette Accompagnement des commerces (3 p.) I ikt i

Accompagnement des commerces

EX ADEME
REPUBLIQUE = e =
FRANCAISE Construisons ensemble la transition énergétique
e e

Egalité Hataa
Fratemité

OPERAT
Documentation utilisateurs

Mise en ligne des objectifs et des attestations annuslles » Guide utilisateur OPERAT - Obijectifs et Attestation (27p.)

Mise a jour : Septembre 2025
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> Ajout ou mise a jour d’entrées dans la Foire Aux Questions :
» A5 - Le calcul des surfaces de « consommations énergétiques » (maj - 10/2025)
» A23-Q2 - Le cas des piscines publiques et des centres aquatiques (maj - 10/2025)
» A26 - Le cas des ateliers des ESAT (maj — 2025)

» A33 - Le cas des salles polyvalentes ou locaux hébergeant successivement
des activités différentes (nouveau - 10/2025)
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4. Modulation des objectifs

> Rappels sur la modulation des objectifs

> Les différents types de modulation
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ceiarcson 4, Modulation des objectifs — Rappels

> Voici les motifs pouvant justifier une modulation des objectifs :

» volume d’activité non standard ou en évolution

> colts manifestement disproportionnés

-> échéance pour le dépbt des dossiers : 30 sept 2027 !

> contraintes techniques, raisons architecturales ou patrimoniales
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ACCUEIL STRUCTURE EFA CONSOMMATIONS OBJECTIFS PARAMETRAGE CONTACT RESSOURCES FAQ

Entité fonctionnelle Activité Consommations d'énergie Ajustement climatique @ Volume de I'activité Synthése

> Modulation automatique qui passe par les indicateurs d’intensité d’usage de l'objectif en valeur absolue

> Possibilité offerte pour adapter les objectifs en cas d’établissement avec des spécificités ou qui connait une variation notable de I'activité

Indicateur d'intensité d'usage *

Wous pouvez renseigner les indicateurs d'intensité d'usage dans le tableau ci-dessous. Ces indicateurs sont facultatifs et peuvent servir a la modulation des objectifs de votre entité fonctionnelle en fonction du volume de Iactivité.
Activité Indicateur d'intensité d'usage

Valeur étalon Valeur réelle *

Catégorie d'activité : Bureaux - Services Publics - Banque - Sous-catégorie d'activité : Bureaux - Bureaux standards (cloisonnés - attribués)

Amplitude horaire annuelle (h ouvrées/ an) 3120 8760

Surface Plancher f poste de travail ou Surface Utile Brute (m?/poste) 18 18

Taux d’occupation (%) 70 70

Captures d'écran du menu de déclaration des consommations d’énergie dans OPERAT
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» Zoom sur les indicateurs d’intensité d’usage (11U)

» Indicateurs
temporels

» Indicateurs
surfaciques

détails sur les 11U

4. Modulation lieée a I'activite

« Sous-catégorie “GSS - Equipement de la maison - Administration et bureaux (Bureaux Standards)” »

(NAF : Section N - Activités de service administratif et de soutien - code 82.112)

Composante CVC en kWh/m?/an

Zones Géographigues

Formule de modulation en foncion du volume
d'activité

Hla Hilb Hic H2a H2b H2c H2d H3 Guadeloupe [Martinique | Guyane Réunion Mayotte
Altitude < 400 m Référence 100 m 57 66 62 57 50 56 63 40 47 54 55 27 56
400 m £ Altitude < 800 m Référence 500 m 68 77 71 61 64 66 44 29 37
800 m < Altitude < 1200 m Référence 900 m 90 81 75 68 54 28
1200 m < Altitude < 1600 m Référence 1400 m 125 115 109 99 84 49
Altitude = 1600 m Référence 1700 m 133 117 107 92
Composante USE USE étalon = 50 kWh/m?/an Part_USE_variable= 0,77
T A e e Indicateur d’inten’sifé d’usage a Irfans‘»eigner p‘ar I'assujetti Indicateur d'intensité d’'usage étalon
Valeur de référence associée a la USE étalon
Indicateurs d'intensité d’usage temporels Amplitude horaire annueFI‘e (h ouvrées/ an) 3120 Amplitude horaire annueile} étalon (h ouvrées/an) 3120
Nb_h_ouvrées Nb_h_ouvréessgion
Surface de plancher par poste de travail 18 Surface de plancher par poste étalon (m?*/poste) 18
Indicateurs d’intensité d’'usage surfaciques (m?/poste) Surf_poste Surf_postesaion
L Taux d’occupation (%) T_occ 70 Taux d'occupation étalon (%) T_ocCauaion 70

USE module IEWH:mETanE = USE ctalon x ENE_h_ouvrees{

b_h_ouvreessaien) X [Part_U: E_vanable-x (T_occ / T_0CCetalon) X
(Surf_posteaien / Surf_poste) + (1-Part_USE_variable)] + 0,28 x CVC x (Nb_h_ouvrées - Nb_h_ouvréessaio)/ Nb_h_ouvréession
e = ——

Nota : Nb_h_ouvréesgaion 8 3 120 h ouvrées/an correspond 4 52 semaines ouvrées x 5 jours ouvrés x 12 h amplitude quotidienne
0,28xCVCx(Nb_h_ouvrées - Nb_h_ouvréesggion )/ Nb_h_ouvréesgp, correspond a I'impact indirect sur la composante CVC du nombre d'heure ouvrées réelles par rapport a I'amplitude

horaire étalon

Capture d'écran LégiFrance de I'annexe | de 'arrété du ler aolt 2025
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> Passe par un dossier technique pour co0ts disproportionnés - 1 échéance : 30 sept 2027

> Temps de retour brut sur investissement calculé par levier d’action (aides financiéres déduites)
» > 30 ans pour les actions sur I'enveloppe
» >15 ans pour les travaux de renouvellement des équipements énergétiques

> >10 ans pour la mise en place de systéme d’automatisation et d’exploitation des systémes et équipement (cf. Décret BACS)
> Dossier réalisé par une personne qualifiée (~ auditeur énergétique), en interne ou externe

» Travaux de la DHUP en cours pour permettre le dépdt sur OPERAT dés que possible
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» Contraintes sur les actions d’efficacité énergétique & environnementale et adaptation des locaux justifiant la modulation des objectifs :
techniques, architecturales ou patrimoniales

> Passe par un dossier technique

>

>

Pour les contraintes techniques : note technique par une personne, interne ou externe, compétente en performance énergétique

Pour les contraintes architecturales ou patrimoniales : avis circonstancié par architecte [ architecte en chef des MH / architecte avec
diplédme spécialisé

Etude énergétique sur le batiment par un auditeur énergétique interne ou externe (cf. arrété du 24 novembre 2074)

(Etude énergétique sur les équipements de process par une personne, interne ou externe, qualifiée en énergétique des équipements et
procédés exploités dans I'EFA)

Une identification des actions portant sur I'adaptation des locaux a un usage économe en énergie

Un programme d’actions pour atteindre I'objectif en cours, qui s'appuie sur I'ensemble des leviers d’actions

> Il n'est pas encore possible de retirer et déposer le dossier technique dans OPERAT, mais aucune échéance n’est prévue pour son dépét
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» Démarche a portée et au fil de l'eau
- modulation liée au volume d’activité

> Démarche sur dossier et qui nécessite des personnes qualifiées
-> modulation pour co0ts disproportionnés
-> modulation pour contraintes techniques, raisons architecturales ou patrimoniale
(D Plus de détails dans le module vidéo EET 4 :
https://www.dailymotion.com/video/x95htrc?playlist=x8p7aa
(A retrouver via OPERAT > onglet Ressources > section Mise en ceuvre du dispositif [...])

A Modulation = exemption !



https://www.dailymotion.com/video/x95htrc?playlist=x8p7aa
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Merci pour votre attention

Séance de questions/réponses

Contacts administratifs :
= En Loire-Atlantique, DDTM 44 : ddtm-eco-energie-tertiaire @loire-atlantique.gouv.fr
- Tous départements, DREAL : eco-energie-tertiaire-en-pays-de-la-loire.sial.dreal-pays-loire @developpement-durable.gouv.fr

Direction Régionale de I'environnement, de I'aménagement et du logement Pays de la Loire


mailto:ddtm-eco-energie-tertiaire@loire-atlantique.gouv.fr
mailto:eco-energie-tertiaire-en-pays-de-la-loire.sial.dreal-pays-loire@developpement-durable.gouv.fr

