
Mercredi 24 septembre 2025



Avec le soutien de 

… fédère et mobilise les acteurs de la Construction, de l’aménagement et de 
l’immobilier en Pays de la Loire.

… conduit le changement de leurs mentalités et de leurs pratiques pour des 
ouvrages tenant compte des impératifs climatiques, de biodiversité et 
d’épuisement de ressources.

… propose des actions de sourcing, de mise en réseau, d’appui à l’innovation et 
d’accompagnement aux nouvelles pratiques.



•



Création de la Mission Santé Durable, fruit d’un 
AMI entre l’ARS Pays de la Loire et Novabuild.

L'adaptation au dérèglement climatique ne peut 
se faire sans prendre en compte l'humain



Susciter une 
interconnaissance 

entre les 
professionnels de la 

construction durable 
et les porteurs de 

projets immobiliers 
d’établissements 

sanitaires ou 
médico-sociaux.

Promouvoir la santé 
environnementale 
dans tous projets 
immobiliers et 
d’aménagements, 
ainsi que la 
démarche ECRAINS® 
en Pays de la Loire

En 2025

Des animations sur mesure

Des webinaires: Construction bois en 
établissement de santé, Urbanisme favorable à la 
santé, Extension/rénovation, faire avec l’existant

Des ateliers: Enjeux AABCS, Fresque de la santé 
environnementale, bâtir son plan d’action, …

Des visites de chantier et de site
Des retours d’expériences thématisés

La Mission Santé Durable de Novabuild
Une mission créée autour de deux axes



ECRAINS®

Présentation de la méthode

Découvrez le site Internet ECRAINS®

https://ecrains.ademe.fr/
https://ecrains.ademe.fr/


De quoi parle-t-on?

SA VOCATION

➔ Une méthode de management permettant de prendre 

en compte la qualité de l’air intérieur dans les projets 

de construction ou de rénovation dans les 

bâtiments tertiaires et d’habitation

SES FINALITES

➔ Améliorer la qualité des projets et faire 

progresser chaque opération vers la meilleure 

version d’elle-même

➔ Renforcer les compétences des professionnels 

en facilitant l’apprentissage collectif et 

l’expérimentation



Plus qu’une méthode… 
une philosophie

UN ACCOMPAGNEMENT PAS-À-PAS

➔ Privilégier une approche opérationnelle et placer 

l’accompagnement de terrain au cœur du processus 

d’apprentissage, pour faire de la QAI un sujet à la portée de 

tous

UN RÉSEAU DE PARTAGE ET D’APPRENTISSAGE 

COLLECTIF

➔ Faire de la force du collectif, une source d’inspiration pour 

partager des expériences et acquérir de nouvelles 

connaissances

UNE DÉMARCHE SIMPLE TOURNÉE VERS LES 

PRATIQUES MÉTIER

➔ Acquérir de nouveaux savoirs et renforcer ses 

compétences en se focalisant uniquement sur ses propres 

gestes métier



CADRAGE

Exigences 
méthodologiques

MISSION 4

Gestion des 
pollutions par 

les 
équipements

MISSION 3

Gestion des 
pollutions du bâti

MISSION 2

Gestion des 
pollutions du 

sol

MISSION 1

Gestion des 
pollutions 

atmosphériques

Les champs 
d’application 
de la méthode
5 DOMAINES DE 

PRESCRIPTIONS



Une implication à toutes les phases du projet
FACILITANT UNE COLLABORATION ENTRE LES CORPS DE MÉTIER

Réception

Contrôles et mesures 
QAI à réception et lors 

du 1er hiver

Construction

Application des 
exigences ECRAINS 
par les entreprises

Conception

Intégration des 
exigences ECRAINS 

par la maîtrise 
d’œuvre

Programmation

Définition de 
l’ambition :  sélection 

des exigences

Diagnostic

Caractérisation du site 
(terrain, bâtiment) et 

des sources de 
pollution

Passation des 
contrats de 
prestation 

intellectuelle

Passation des 
contrats de 
marchés de 

travaux

Passation des 
contrats de 

maintenance / 
exploitation



A RÉCEPTION PENDANT LE PREMIER HIVER

Paramètres obligatoires

Autres polluants a retenir en fonction du bâtiment et de son environnement

Un résultat validé par des campagnes de mesures



Perf ≥ 90%

80% ≤ Perf < 90%

70% ≤ Perf < 80%

➔ Donner le choix de l’ambition au 
maître d’ouvrage

➔ Challenger des orientations du 
projet en commission publique 
d’évaluation

➔ Evaluer objectivement la 
performance par la mesure

➔ Remédier aux pollutions 
résiduelles, le cas échéant

Une reconnaissance des acteurs du projet

LES PRINCIPAUX FACTEURS DE RÉUSSITE

Découvrez le site Internet ECRAINS®

https://ecrains.ademe.fr/
https://ecrains.ademe.fr/


JOB

Royan (17)
ADAPEI

La Peyratte (79)

Esquisse

Sartrouville (78)

ZAC des poteries

Strasbourg (69)

Résidence Hosea

Cernay (68)

Stade P. Bouillot

Auxerre (89)

MOYSE

Saint-Vit (25)

Ecole Hoche

Grenoble (38)
Eco-quartier Daudet

Saint-Martin-d’Hères

(38)

Gorge de Loup

Lyon (69)YWOOD Palazzo

Nice Méridia

Les Parcs du Lubéron 2

Cavaillon (84)

Domaine du Coudray

Périgny (17)
Ilot Baudelaire

La Rochelle (17)

Une démarche expérimentée sur plus de 60 000 m² de projets

+ 6 nouveaux projets
 bureaux, logements, résidence 

étudiante, foyer jeunes travailleurs



Intervenants ECRAINS® d’une opération

Ambassadeur
Entité régionale œuvrant au 

déploiement territorial de la 

démarche

Accompagnateur
Prestataire accompagnant les 

porteurs de projets dans la 

conduite de l’opération

MOA



Le rôle de l’ambassadeur

Promotion de la démarche

• Situer ECRAINS dans le contexte régional

• Sensibiliser les acteurs sur la QAI

• Communiquer sur la méthode

Actualisation & adaptation de la 

méthode
• Adapter la démarche au contexte du territoire 

ou du projet

• Contribuer à l’actualisation et à l’évolution de la 

méthode

Animation territoriale
• Développer et animer un réseau d’acteurs

• Impulser et suivre les projets

• Former les accompagnateurs

Accompagner la MOA pas à pas
• Définition du cadre d’application

• Accompagner sur la mise en place

• Interlocuteur privilégié tout au long du projet

• Organisation des commissions



ECRAINS®

Application de la démarche ECRAINS pas à pas

Avec le soutien de

Retours d’expérience dans les bâtiments recevant du public
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Diagnostic Programmation Conception Construction

Réception et 

1ère année 

d’exploitation

Caractérisation de l’environnement extérieur

Évaluation de :

- La pollution de l’air (mission 1)

- La pollution du sol (mission 2)

- L’humidité (mission 3) – si réhabilitation

- Installations existantes de chauffage et de renouvellement d’air (mission 4) – si réhabilitation

Proposition de solutions pour limiter les transferts de polluants



Outil de diagnostic de site

24/09/2025

Construction de l’Ecole Marianne Cohn à Grenoble



Outil de diagnostic de site

24/09/2025

Mission 1. Pollution de l'air extérieur Réalisé

1.1. Identification des vents dominants Oui

1.2. Identification des sources potentielles de pollutions extérieures anthropiques Oui

1.3. Exploitation de mesures des concentrations dans l'air extérieur des polluants Oui

1.4. Mesure des concentrations de polluants dans l'air ambiant Non

Oui

Mission 2. Gestion des pollutions des sols : radon Réalisé

2.1. Connaissance du potentiel radon Oui

Non

Mission 2. Gestion des pollutions des sols : pollutions anthropiques volatiles Réalisé

2.2 Étude bibliographique pour la connaissance du potentiel de pollution des sols Oui

2.3. Diagnostic de levé de doute Non

Non

Projet concerné par les pollutions atmosphériques

Projet concerné par la pollution au radon

Projet concerné par les pollutions volatiles anthropiques des sols

Mission 3 - Bâtiment existant : audit humidité Réalisé

3.1. Audit humidité du bâtiment existant

Non

Mission 4 - Bâtiment existant : diagnostic des systèmes et équipements Réalisé

4.1. Diagnostic des installations existantes de chauffage

Nécessité de changer ou mettre aux normes les installations de chauffage de existantes Non

4.2. Diagnostic de la performance des installations existantes de renouvellement d'air

Nécessité de changer ou mettre aux normes les installations existantes de renouvellement d'air Non

4.3. Vérification de la conception et de la mise en œuvre des puits climatiques aérauliques

Non

Projet concerné par une problématique d'humidité

Nécessité de changer ou mettre aux normes le puits climatique aéraulique
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Diagnostic Programmation Conception Construction

Réception et 

1ère année 

d’exploitation

Définition de l’Ambition ECRAINS

Définir le planning général en tenant compte des prescriptions ECRAINS

Prévoir les réunions ECRAINS



Définition de l’ambition ECRAINS

24/09/2025
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Définition de l’ambition ECRAINS

Ambition

=

Moyenne 

des missions 

appliquées 

au projet
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Diagnostic Programmation Conception Construction

Réception et 

1ère année 

d’exploitation

Vérifier l’intégration des exigences ECRAINS dans 
les pièces écrites et les documents de conception
• CCTP
• Charte Chantier
• Planning

Remplir l’onglet produits
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Intégration des exigences dans les pièces écrites

Rédaction d'une notice QAI GROUPE SCOLAIRE 

BANC VERT

Dunkerque 
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Intégration des exigences dans les pièces écrites
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Remplissage de l’onglet produits

• Portes et fenêtres → pas de références

• Produits de pose et de préparation → pas d’étiquetage A+, en phase solvant

• Produits à base de bois → pas de justificatifs donnés

Catégorie de produits Pourcentage de produits répondant aux exigences de la méthode ECRAINS

Revêtements de mur 93%
Revêtements de sol 85%
Revêtements de plafond #N/A
Cloisons et faux-plafonds 128%
Produits d'isolation 83%
Portes et fenêtres 0%
Produits de pose et de préparation 34%
Produits à base de bois -39%
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Diagnostic Programmation Conception Construction

Réception et 

1ère année 

d’exploitation

Sensibilisation des entreprises sur le chantier

Contrôle des bonnes pratiques  de mise en œuvre

Conformité des produits (bons de livraison..)

Préparation de la réception
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Enjeux en phase chantier
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Contaminants chimiques

Source : INDDIGO, EHESP, AQC, Inteco – Projet ICHAQAI
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Gestion de l’humidité
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Gestion de l’humidité

Représentation pondérée des facteurs de risque de développement fongique (Guide Méthodologique MYCO-ACT)

Identification et 
hiérarchisation

des facteurs
de risques
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Gestion de l’humidité

Représentation pondérée des facteurs de risque de développement fongique (Guide Méthodologique MYCO-ACT)
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Gestion de l’humidité

Représentation pondérée des facteurs de risque de développement fongique (Guide Méthodologique MYCO-ACT)



24/09/2025Intitulé de la direction/service 34

Gestion de l’humidité

Représentation pondérée des facteurs de risque de développement fongique (Guide Méthodologique MYCO-ACT)
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Gestion de l’humidité

https://mycoact.qualiteconstruction.com/

https://mycoact.qualiteconstruction.com/


24/09/2025Intitulé de la direction/service 36

Diagnostic Programmation Conception Construction
Réception 

et 1er hiver

Réalisation des mesures de QAI

Contrôle des performances du renouvellement d’air

Commission ECRAINS



24/09/2025Intitulé de la direction/service

Protocole de mesures à réception et au 1er hiver

Conforme à la stratégie d’échantillonnage décrite dans le décret sur la surveillance obligatoire de la QAI
Dans une zone homogène, pour chaque étage : 
si nombre de pièces ≤ 3 : 1 pièce instrumentée
si nombre de pièces ≥ 4 : 2 pièces instrumentées
Maximum : 8 pièces par établissement 



Conclusions des résultats de mesures

• Dépassement des valeurs de référence pour 

le formaldéhyde dans les salles présentant 

du mobilier. La classe élémentaire en R+1 

étant la plus impactée, des mesures pourront 

être reprogrammées dans le cadre de la 

réalisation de la surveillance réglementaire 

des ERP. 

• Ces résultats ne présentent pas la situation 

réelle de l'établissement car le système de 

ventilation était à l'arrêt le jour de la réalisation 

des mesures.

Résultats des mesures QAI dans une école

Étiquetage obligatoire produits de construction

Polluants liés à l’utilisation du bois 

dans le système constructif

Complément approche 

Perturbateurs endocriniens (PE)

Polluants réglementation ERP
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Des évolutions en cours de réflexion

Propositions d’évolutions

Valoriser les pratiques audacieuses

Développer une Mission 5 spécifique à l’exploitation

Préciser les spécificités des matériaux de réemploi, géosourcés, biosourcés hors process industrialisés

Rôle des Commissions d’évaluation ECRAINS®

Ajuster le protocole de mesures pour réduire les coûts de mesure

Adapter la démarche à des structures < 200 m2



Quelques ressources pour vous épauler

Projet ICHAQAI :

• Outil d’aide à la décision, qui permet de sélectionner les solutions les plus adaptées à chaque contexte de 
chantier : https://ichaqai.qualiteconstruction.com/

• Plaquette de sensibilisation sur les enjeux liés à la QAI en phase chantier : AQC-8P-ichaqai-sensibilisation-
V4.pdf – pCloud

• Guide méthodologique qui définit les rôles et responsabilités des différents acteurs : Guide-ICHAQAI 20P 
(2).pdf - pCloud

Projet MYCO-ACT :

• Outil MYCO-ACT, plaquette de sensibilisation et guide méthodologique : 
https://mycoact.qualiteconstruction.com

• Rapports ADEME : https://librairie.ademe.fr/batiment/7810-prevenir-le-developpement-fongique-en-
phase-chantier.html

https://ichaqai.qualiteconstruction.com/
https://u.pcloud.link/publink/show?code=XZlKmt7Z005XMBUvHpBrT555tSoVY0lXc6QV
https://u.pcloud.link/publink/show?code=XZlKmt7Z005XMBUvHpBrT555tSoVY0lXc6QV
https://u.pcloud.link/publink/show?code=XZlKmt7Z005XMBUvHpBrT555tSoVY0lXc6QV
https://u.pcloud.link/publink/show?code=XZlKmt7Z005XMBUvHpBrT555tSoVY0lXc6QV
https://u.pcloud.link/publink/show?code=XZlKmt7Z005XMBUvHpBrT555tSoVY0lXc6QV
https://u.pcloud.link/publink/show?code=XZlKmt7Z005XMBUvHpBrT555tSoVY0lXc6QV
https://u.pcloud.link/publink/show?code=XZlKmt7Z005XMBUvHpBrT555tSoVY0lXc6QV
https://u.pcloud.link/publink/show?code=XZlKmt7Z005XMBUvHpBrT555tSoVY0lXc6QV
https://u.pcloud.link/publink/show?code=XZlKmt7Z005XMBUvHpBrT555tSoVY0lXc6QV
https://u.pcloud.link/publink/show?code=XZlKmt7Z005XMBUvHpBrT555tSoVY0lXc6QV
https://u.pcloud.link/publink/show?code=XZlKmt7Z005XMBUvHpBrT555tSoVY0lXc6QV
https://u.pcloud.link/publink/show?code=XZPKmt7Zy72USWSAz9bBDstDVlAmq0zjFXUV
https://u.pcloud.link/publink/show?code=XZPKmt7Zy72USWSAz9bBDstDVlAmq0zjFXUV
https://u.pcloud.link/publink/show?code=XZPKmt7Zy72USWSAz9bBDstDVlAmq0zjFXUV
https://u.pcloud.link/publink/show?code=XZPKmt7Zy72USWSAz9bBDstDVlAmq0zjFXUV
https://u.pcloud.link/publink/show?code=XZPKmt7Zy72USWSAz9bBDstDVlAmq0zjFXUV
https://u.pcloud.link/publink/show?code=XZPKmt7Zy72USWSAz9bBDstDVlAmq0zjFXUV
https://mycoact.qualiteconstruction.com/
https://librairie.ademe.fr/batiment/7810-prevenir-le-developpement-fongique-en-phase-chantier.html
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Quelques ressources pour vous épauler

L’outil DIAG-QAI

• https://diagqai.fr/   

Guide du CEREMA sur la surveillance de la QAI dans les ERP, mis à jour en 2025

• https://www.cerema.fr/fr/actualites/reglementation-qualite-air-interieur-qai-etablissements 
• https://www.cerema.fr/fr/system/files?file=documents/2025/02/guide_qai_revise_fevrier2025_vf.pdf

Etiquetage des produits de construction

• https://www.ecologie.gouv.fr/politiques-publiques/etiquetage-produits-
construction#:~:text=Depuis%20le%201er%20septembre%202013,d%27%C3%A9tiquette%20constitue%20
une%20infraction. 

https://diagqai.fr/
https://diagqai.fr/
https://diagqai.fr/
https://www.cerema.fr/fr/actualites/reglementation-qualite-air-interieur-qai-etablissements
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Deux interlocuteurs privilégiés

Louise CHARPENTIER

Antoine BURGOS-CESPEDES

Cheffe de projets Animation Mission Santé

Chef de projets Technique Mission Santé

louise.charpentier@novabuild.fr 

antoine.burgos@novabuild.fr 

« Urbaniste spécialisée en Santé Environnementale, je suis à vos côtés pour 

favoriser la mise en réseau et vous permettre de créer du lien ! »

« Ingénieur bâtiment de formation, mon rôle est de sensibiliser et 

d’accompagner les projets et leurs acteurs. »

mailto:louise.charpentier@novabuild.fr
mailto:Antoine.burgos@novabuild.fr


À vos questions !



Merci.
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